
为倾听师生心声,解决疫情期间师生实际困难，机电工程学

院在 61号南门门卫处设立“师生意见箱”。 

一、设立目的 

    为在疫情以及日后正常学习生活期间更好的服务师生，及时

发现问题、解决问题，协助师生通过合理渠道维护个人权益，有

效的将自己在工作，学习，生活中的意见更方便的反馈到院系，

促进师生与院系间的沟通，共同营造良好的校园氛围。 

二、使用说明 

（一）机电工程学院全体师生均可向意见箱内投放关于机电

工程学院建设的有利意见。 

（二）“师生意见箱”定期整理，由学院学生会权益部负责

整理、归纳、通过学院集中讨论并定期反馈。 

（三）鼓励实名制，优先受理实名制信件，并将处理结果直

接反馈给本人，对未署名的信件，经查情况属实，会及时公布处

理结果。 

（四）在反映问题或投诉时，应坚持实事求是的原则，不得

利用意见箱进行辱骂、恐吓、造谣等进行人身攻击的不文明行为。 

三、注意事项 

（一）“师生意见箱”为机电工程学院的公共财产，任何人

不得损坏，不得影响其正常使用。 

（二）“师生意见箱”由机电工程学院学生会权益部专职管



理，其他任何人不得违规开箱。 

（三）“师生意见箱”内信件的整理、归纳、上报工作由系

权益部负责，任何人不得干预其过程，以确保工作保密性和工作

效率。 

（四）违反以上规定或妨碍工作正常进行，均会追究责任。 

本规定自公布日起生效，希望全体同学能够按照规定要求，

正确使用“师生意见箱”。 
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